
 
 
 

 
 

Erstberatung zur familiären Kommunikation 
(Sprache & Entwicklung) im Berliner Zentrum 
für Kommunikation & Beratung 
 

 

Dieses Angebot soll betroffene Familien gezielt in einer akuten Belastungssituation 

unterstützen. Dies geschieht durch kurzfristige und ganz an ihren Bedürfnissen orientierte 

fachlich spezialisierte Hilfe.  

Ziel ist es, eine schnelle Entlastung, eine Orientierung in der Sprachentwicklung und die 

Wiederherstellung der Selbstwirksamkeit der Eltern zu erreichen. Unser Angebot stellt eine 

einmalige Chance für Familien dar, welche aufgrund von Barrieren in ihrer 

Familienkommunikation belastet sind. Die meisten der notwendigen Untersuchungen und 

Beratungsleistungen, welche Familien mit Sprach- und Hörauffälligkeiten (der Kinder) bisher 

erhalten, stützen sich auf den Lautspracherwerb, da es kaum spezialisierte Fachkräfte für 

visuelle Kommunikation gibt – die tatsächlichen Bedarfe an visueller Sprachentwicklung 

werden aktuell nicht annähernd gedeckt.  

Wir im ZfKB können diese Versorgungslücke mit unserer interdisziplinären, ganzheitlichen 

Ausrichtung sehr gut betreuen. Gerade durch die enge Zusammenarbeit mit den 

Familienzentren, Institutionen und Kinderarztpraxen im Umkreis, können Familien hier 

unkompliziert und schnell in ihrer Überlastung aufgefangen und stabilisiert werden.  

Das Angebot besteht aus drei Terminen. Dabei erfolgen zwei Termine mit den Eltern alleine 

und ein Termin mit dem Kind gemeinsam. Wir schauen uns dabei ressourcenorientiert und 

wertfrei die aktuelle kommunikative Situation der Familien an, geben Raum für Sorgen und 

Ängste der Eltern und erarbeiten gemeinsam den passenden Fahrplan für das ganze 

Familiensystem.   

 



 
 
 

 
 

Struktur der Erstberatung 

1. Termin 

• Überblick Bedarfe und Fragen der Eltern 

• Ängste und Sorgen im System 

• Wissen auffüllen zur visuellen Kommunikation 

• konkreten Auftrag formulieren  

2. Termin 

• Beobachtung der Sprache und der Entwicklung des Kindes 

• Beobachtung der Eltern-Kind-Interaktion 

• Analyse des Sprachstandes des Kindes  

• Kommunikationsimpulse durch die Fachkraft  

3. Termin 

• Gemeinsame Auswertung der Beobachtungen und Fragen aus den vorherigen 

Terminen 

• Auswertung des Sprachstandes 

• Planung des weiteren Vorgehens, ggf. Weiterempfehlung oder Anbindung an konkrete 

Angebote 

 

Sollten Sie Interesse an unserem Angebot haben, kontaktieren Sie uns gerne. 

 

Berliner Zentrum für Kommunikation & Beratung (ZfKB) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

Sonntagstraße 21, 10245 Berlin 

 

030 / 86 33 57 57 

 

Erstberatung@lebensnah.de 

ZfKB@lebensnah.de  

 

www.lebensnah.de/berliner-zentrum-fuer-kommunikation-und-beratung/  

 

 

oder QR Code scannen 
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